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EDITAL N2 001/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 209/2023
SELEGAO DE EMPREGADOS POR PRAZO DETERMINADO

Consolidado até Retificagcdo n® 01

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL — SENAR/AR-GO, CNPJ n2 04.279.967/0001-05, com
sede na Rua 87, n? 708, 12 andar, Edificio FAEG, Setor Sul, , Goidnia — GO, CEP 74.093-300, pessoa juridica
de direito privado (Lei n? 8.315, de 23/12/1991 e Decreto n? 566, de 10/06/1992), sem fins lucrativos,
desvinculado da Administragao Publica, torna publico este Processo de Selecdo Simplificado na forma
estabelecida neste Edital, destinado a selecionar empregado para contratacdo por prazo determinado para
provimento de vaga imediata e cadastro de reserva, com fundamento no art. 62, inciso Il, do Regulamento
de Sele¢do de Empregados do SENAR/AR-GO.

1. DO OBIJETO

1.1. O presente Processo de Selecdo Simplificado de Empregados destina-se a recrutar e selecionar pessoas
de nivel médio para comporem, por meio de contratacdo por prazo determinado, o quadro de
colaboradores do Senar/ARGO e sera regido por este Edital, disponivel no site
https://sistemafaeg.com.br/trabalhe-conosco/;

1.2. O contrato por prazo determinado é regido pelo art. 443 e 445 da CLT, pela Lei 9601/1998 e pelo
Decreto n? 10.854/2021, no que couber para as contratagdes por prazo determinado

1.3. E responsabilidade do candidato o acompanhamento de todas as informagdes no site do Senar/AR-

GO;
1.4. Todas as duvidas e questionamentos deverdo ser encaminhados exclusivamente ao e-mail: rh@senar-
go.com.br;

1.5. O SENAR/AR-GO podera suspender ou cancelar este Processo Seletivo Simplificado a qualquer tempo
mediante justificativa;

1.6. O SENAR/AR-GO oferece, além do salario, os seguintes beneficios: Assisténcia Médico Hospitalar, Vale-
Transporte, Seguro de Vida em Grupo, Auxilio Alimentacao;

1.7. O regime juridico de contratacdo decorrente deste Processo Seletivo Simplificado serd regido pela
Consolidagao das Leis Trabalhistas - CLT;

1.8. O SENAR/AR-GO, n3o se obriga a atender condi¢io especial para essa contratacdo;

1.9. O contrato de trabalho tera prazo de 6 (seis) meses, obedecendo os preceitos da legislagdo trabalhista
atinente, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por até mais 6 (seis) meses, caso haja necessidade
e interesse da entidade.

2. DAS VAGAS
2.1 Este processo seletivo visa preencher o total de 01 (uma) vaga imediata e 05 (cinco) vagas para
formacdo de Cadastro de Reserva (CR) conforme descritivo abaixo:

Cargo ASSISTENTE |

Fungdo RECEPCIONISTA

N2 de vagas 1 Cadastro de Reserva 5

Classe Salarial 2 Nivel do Salario A

Salario RS 2.239,64 (Dois mil duzentos e trinta e nove reais e sessenta e quatro centavos)
Jornada de Trabalho 40 (quarenta) horas semanais

Local de Trabalho Goiania — Goias

Escolaridade: Ensino Médio em andamento

Requisitos Obrigatorios A . . , .
q 8 Experiéncia Obrigatdria de 06 (seis) meses comprovada em dreas afins
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e ATTea E A e Com.p.o.rtamentais: Comunicac¢do — Relacionamento Interpessoal —
Flexibilidade — Foco

e Recepcionar e controlar entrada e saida de visitantes

e Encaminhar visitantes para os colaboradores da Entidade

e Responder perguntas gerais sobre a empresa ou direcionar as
perguntas para outros colaboradores qualificados a responder

e Enviar e receber correspondéncias ou produtos

e Processar a correspondéncia recebida (pacotes, telegramas, fax e
mensagens), organiza-la e distribuir para os destinatarios

e Registrar informagdes conforme solicitagdo

e Operar computador, fax e impressoras da recepcao

e Manter atualizados os livros de registros de correspondéncia e
registro de fax

e Efetuar telefonemas, atender telefone e transferir chamadas

e Anotar recados de visitantes ou de chamadas telefonicas e envia-los
para os colaboradores

e Manter em ordem e limpo o local da PABX

e Reportar falhas do equipamento telefénico

e Conhecer os aspectos legais da profissao

e Contatar os servicos das empresas concessiondrias de atendimento
publico (informagdes, consertos, auxilio de telefonistas etc.).

e Realizar o atendimento ao publico externo e interno prestando
esclarecimentos

e Dar o suporte necessario a outras atividades do SENAR Goias relativas
ao publico final

e Executar outras atividades afins, conforme a necessidade.

Atribuig6es da Fungao

2.2 Preenchida avaga, os 5 (cinco) primeiros candidatos remanescentes classificados compordao Cadastro
de Reserva pelo prazo de até 6 (seis) meses, a contar da homologacdo deste Processo Seletivo
Simplificado, por ordem de classificacado final, podendo ser convocados em caso de desisténcia ou
abertura de novas vagas.

2.3 O horério de trabalho serd determinado pelo SENAR/AR-GO, a luz dos respectivos interesses e
necessidades, e serd executado na sede do SENAR em Goiania/GO.

2.4 As despesas relativas a participacdo do candidato neste Processo Seletivo correrdo as expensas do
préprio candidato, ndo sendo do SENAR/AR-GO a responsabilidade por qualquer custo.

3. DAS ETAPAS DO PROCESSO DE SELECﬂO

3.1 O Processo de selegdo ocorrerd em 03 (trés) etapas: Recrutamento (eliminatdria), Avaliagdo por
Competéncias (carater classificatoria) e Andlise Documental (eliminatdria);

3.2 O Recrutamento consiste na fase de recebimento das inscrigdes e a analise e avaliacdo curricular dos
candidatos;

3.3 A Avaliagdao de Competéncias consiste na fase em que as competéncias necessdrias ao desempenho
da fungao sdo avaliadas;

3.4 A Andlise Documental consiste na fase em que as informag¢des do Recrutamento sdo conferidas.

4. DAS INSCRIGOES
4.1 As inscricbes sdao gratuitas e serdo efetivadas EXCLUSIVAMENTE no enderego
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http://sistemafaeg.com.br/senar (Banner “Processo de Selecdo Simplificado”) mediante
preenchimento de Formulario;

4.2 0] formulario de inscricao estd disponivel no seguinte enderego

https://forms.gle/DcyjWkyQ5kvHBrkF6;

4.3 O candidato ao Processo Seletivo Simplificado devera anexar curriculo vitae em arquivo PDF no ato da
inscri¢ao;

4.4 O canditato que ndo anexar o curriculo ndo terd sua inscri¢ao validada;

4.5 O Senar/AR-GO n3o se responsabiliza por inscricdes ndo efetivadas por questdes técnicas que sejam
inerentes ao candidato;

4.6 Arealizagdo dainscrigdo implicara em ciéncia e prévia aceitagdo irrestrita das normas e das condi¢des
do Processo Seletivo, tais como se acham estabelecidas neste Edital e nas normas legais pertinentes,
bem como em eventuais aditamentos, comunicagdes, instrucdes e convocacgdes relativas ao certame,
gue passarao a fazer parte do instrumento convocatério como se nele estivessem transcritos e sobre
0s quais o candidato ndo podera alegar desconhecimento;

4.7 Asinscricdes ocorrerdo no periodo de 10/05/2023 a 12/05/2023, conforme cronograma.

5. DO RECRUTAMENTO E DA ANALISE E AVALIAGAO CURRICULAR

5.1

5.2
53

5.4

55

5.6

Nesta etapa serdo analisados os curriculos dos candidatos com apreciacdo e verificacdo do
atendimento aos requisitos exigidos, conforme descrito no item 2.1;

A Avaliacdo Curricular consiste na pontuacdo de critérios conforme tabela descrita abaixo;

Serdo habilitados para a Avaliacdo de Competéncias até 20 (vinte) candidatos, ficando os demais nao
convocados para esta etapa e automaticamente eliminados do Processo Seletivo;

Uma vez encaminhada a documentac¢do curricular, ndo serd permitida a complementacdo de
documentos;

N3o serd aceito o encaminhamento de qualquer novo documento no periodo de interposicdo de
recursos para complementacdo de documentacdao ou mesmo anexada a argumentacao do recurso;
Serdo critérios de pontuagao na Avaliagao Curricular:

CRITERIO DE PONTUACAO PONTUACAO

Exercicio de atividade profissional, emprego e/ou cargo em 0,5 (meio) ponto para cada 06
atividades definidas conforme item 2.1 (seis) meses completos.

5.7

Os primeiros 20 candidatos aprovados nesta etapa serdao convocados, por meio de Comunicado no
site do SENAR/AR-GO, para comparecerem a proxima etapa: Avaliagcdo por Competéncias.

6. DA AVALIACAO POR COMPETENCIAS

6.1

6.2

6.3
6.4

6.5
6.6
6.7

Nesta etapa, os candidatos serdo avaliados individualmente por Banca Examinadora, composta de
pelo menos 03 (trés) avaliadores, que direcionardo questionamentos orais baseadas nas
competéncias;

A Avaliagdo por Competéncias consiste em um didlogo direcionado para alinhamento entre o perfil do
candidato e as atividades previstas na vaga ofertada;

A Avaliagdo por Competéncias terd duragdo de até 20 (vinte) minutos por candidato;

A Avaliacdo Individual serd em uma escala de 0 (zero) a 4,0 (quatro) pontos distribuidos pelos critérios
de avaliagdo divididos pelas questGes estabelecidas para o candidato, conforme previsto nos subitens
6.7 € 6.8;

A nota da Avaliagao por Competéncias consistira na média das notas dos avaliadores;

Ndo havera segunda chamada ou repeti¢cdo da Avaliagdo por Competéncias;

A Avaliacdo Individual por Competéncias observara os seguintes critérios de pontuagao:
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CRITERIO DE PONTUACAO PONTUACAO

EXCELENCIA: Ha plena indicacdo da presenca da competéncia pela 10
significativa frequéncia e/ou intensidade do comportamento. !
APLICA: Ha indicacdo da presenca da competéncia pela moderada 0.7
frequéncia e/ou intensidade do comportamento. !
ABAIXO DO NECESSARIO: Ha pouca indicacdo da presenca da
competéncia pela baixa frequéncia e/ou intensidade do 0,4
comportamento.
NAO APLICA: A raridade ou auséncia da evidéncia indica que muito 0.0
dificilmente a competéncia esta presente !

6.8

O candidato sera avaliado com base nas seguintes competéncias:

COMPETENCIAS DESCRIGOES

Transmitir ideias e conteldos com clareza e de forma que os outros
compreendam corretamente a sua mensagem. Na comunicagdo verbal
ouvir com atencdo demonstrando compreender com exatiddo o que o
outro esta transmitindo

Comunicagao

Interagdo — com colegas do setor e de outros setores, liderangas e clientes
externos — de forma atenciosa, educada e solicita de forma a proporcionar
um clima agradavel e amigdvel no trabalho

Relacionamento
Interpessoal

Capacidade de adaptacdo rapida as situagdes inesperadas e facilidade de
Flexibilidade encontrar novas solucdes para resolver problemas e adversidades, bem
como adaptar-se a mudancas, novas regras, situacées e condic¢des.

Ter clareza das metas e prioridades, ajustando continuamente seu foco
Foco para ser eficaz, sem deixar que outras pessoas ou assuntos possam
distancia-lo dos resultados desejados.

7. DA ANALISE DOCUMENTAL

7.1
7.2

7.3
7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Nesta etapa serdo verificados os documentos referentes aos dados fornecidos nas etapas anteriores;
Os documentos comprovando as informagées da inscricdo serdo entregues fisicamente na ocasido da
Avaliacdo por Competéncias;

Para aprovacgdo nesta fase, o candidato deverd atender aos requisitos exigidos para as vagas;

O candidato deverd apresentar copia do RG, CPF e certificado de reservista para os canditados do sexo
masculino;

A comprovagdo da escolaridade se dard mediante a cépia da apresenta¢do do diploma do Ensino
Médio devidamente reconhecido pelo MEC ou Declaragdo ou Certificado de Matricula ou de Conclusdo
do Curso;

A comprovacdo da experiéncia profissional se dara por: a) cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS); ou, b) declaragdo ou certiddo de tempo de servico com a descricdo das atividades
desenvolvidas;

Atividades de pesquisa, estagio, monitoria, bolsista ou prestacdo de servicos como voluntario ndo sdo
consideradas como experiéncia;

O ndo cumprimento de qualquer das exigéncias ocasionard a eliminacdo automatica do candidato.

8. DO CRONOGRAMA
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EVENTOS DATAS

Divulgag¢do do Processo Seletivo Simplificado 10/05/2023
InscrigGes 10 a 12/05/2023
Resultado da Analise Curricular 15/05/2023
Prazo recursal sobre a Analise Curricular 16/05/2023
Dlvu'lgafao dos candld?to:s selecionados para 17/05/2023
Avaliagao por Competéncias
Avalia¢do por Competéncias 18 a 19/05/2023
Divulgagdo do Resultado Final Preliminar 20/05/2023
Prazo recursal sobre a Andlise de Competéncias 22/05/2023
Divulgagdo Final 23/05/2023

9. DOS RECURSOS
9.1 Os recursos desde que tempestivos, obedecendo ao cronograma, deverdao ser encaminhados ao e-
mail rh@senar-go.com.br.

10.DO RESULTADO
10.1 O resultado final do Processo Seletivo Simplificado sera divulgado no site do Senar/AR-GO;

11.DISPOSIGOES FINAIS

11.1 As ocorréncias ndo previstas neste Edital ou os casos omissos serao definidos pelo Superintendente
do Senar/AR-GO;

11.2 Caso haja necessidade de desempate, serdo aplicados os seguintes critérios, na ordem apresentada:
a) Maior nota na fase anterior; b) Maior nota da Avaliacdo de Competéncias; e, c) Maior idade;

11.3 E permitida a participagdo de ex-funcionarios do SENAR/AR-GO no Processo Seletivo, desde que n3o
tenha sido demitido por justa causa e na data da inscricdo ja tenha decorrido os 06(seis) meses de seu
desligamento;

11.4 E vedada a participacdo de parentes de membros dos Conselhos do Senar, do Superintendente, de
diretores, assessores e de gerentes do SENAR/AR-GO até o 32 grau civil;

11.5E de inteira responsabilidade do candidato o acompanhamento de publicagdo dos atos referentes a
este Processo Seletivo;

11.6 Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n2 13.709/2018), o candidato ao
fazer a inscricdo autoriza o tratamento dos seus dados pessoais pelo Senar/AR-GO, com a finalidade
do Processo de Selecdo Simplificado.

Goiania-GO, 10 de maio de 2023.

Rafaella Souza e Silva Fraga Marcelo José da Silva Pires
Gerente de Recursos Humanos Diretor de Administracao e Financgas

De acordo. Aprovo o Edital nos moldes delineados.

Dirceu Borges
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